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मिहला उ�िमयो क� सफल कहािनयॉ

व�दना नौह�रया

सरकारी महािव�ालय, फरीदाबाद

��तावना-

आधिनक यग म � हर �यि� अपने िलए उिचत अवसर� क� तलाश कर रहा ह ै। इस कारण धीरे-धीरे कई �कार के ु ु
उ�ोग� क� �थापना परे िव� म � हो गई ह।ैदिनया भर क� सरकार� उ�ोग� को िवकिसत करने का �यास करती ह।�  और ू ु
उ�िमय� को फलने फलने के अवसर और चनौितया पैदा करती ह।�  तािक यह उ�मी अपने-अपने रा��� के सव��म ू ु ं
िहत म � �गित कर� और �यापा�रक दिनया म � �ित�पधा��मक बढ़ाए। िपछले एक दशक म � दिनया भर म � मिहला ंु ु
उ�िमयो के मह�व को काफ� महसस िकया गया ह।ै मिहलाए प�ष क� तलना म � तेजी से नए �यवसाय श� कर रही ू ं ु ु ु
ह।�  साथ ही प�ष� के साथ कदम से कदम िमलाकर िविभ�न �यवसाय क� �गित म � भी योगदान द ेरही ह।�  आधिनक ु ु
मिहला �यादा �गितशील ह ै।और अथ��यव�था म � योगदान दनेे म � एक मह�वपण � भिमका अदा करती ह।�  मिहलाए ू ू ं
अपनी िविभ�न �बध शिैलयो के मा�यम से अपने �वय के �यवसाय सगठन� म � नवाचार, िविवधता और िवक�प ं ं ं
जोड़ रही ह।�  आज मिहलाओ को िवकास क� �ि�या म � समान भागीदार के �प म � माना जा रहा ह।ै भारत म � आज ं
कई सफल मिहला उ�मी ह ै।जो हर िदन लाख� मिहलाओ को �े�रत कर रही ह।�  एक मिहला उ�मी एक �यवसाय ं
क� �थापना और सचालन क� िव�ीय जोिखम उठाती ह।�  वे रचना�मक, दरदश� होने के साथ-साथ एक रणनीित� ं ू
होती ह � इस शोध प� के मा�यम से म � कछ ऐसे सफल मिहला उ�िमयो के बारे म �  बताना चाह�गी ।िज�ह�ने डबते ह�ए ु ं ू
उ�ोग� को अपनी �ढ़ता, बि�मानी, �बध शिैलय� के मा�यम से नई िदशा िदखाई।ु ं

पण � शोध प�-ू

भारतीय मिहलाए जो कभी घर क� चार-िदवारी म � िसमट कर रहने वाली थी, आज जीवन क� सभी �े� म � सफ़लता ं
पाने के नए-नए उदाहरण पेश कर रही ह।�  इस शोध प�  म � हम कछ ऐसी ही िवशषे मिहलाओ के बारे म � जानकरी पेश ु ं
कर रह ेह।�  आज परी दिनया म �  मिहलाए अपने य़ो�यता, महेनत और ताकत का लोहा मनवा चक� ह।�  वैसे तो आज  ू ं ुु
मिहलाय� जीवन क� सभी �े� म � जबरद�त कामयाबी हािसल कर रही ह।�  और अपने प�रवार, समाज तथा दशे-

दिनया के िवकास म � मह�वपण � योगदान द ेरही ह।�  लेिकन, भारत के कॉरपोरेट व�ड� म � भी भारतीय मिहलाओ ने ू ंु
अपनी कािबिलयत और अथक महेनत के बते पर अपनी खास पहचान बना ली ह।ै इस शोध प� म � कछ ऐसी ही ू ु
सफल भारतीय मिहलाओ के बारे म � मह�वपण � जानकारी पेश ह।ै िज�ह�ने कॉरपोरेट जगत को एक नई िदशा �दान ं ू
क� ह ै।और अ�य सभी मिहलाय� इन सफल मिहलाओ से �ेरणा हािसल कर सकती ह-� :  ं
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एकता कपरू

शायद ही कोई भारतीय टेलीिवजन दखेने वाला �शसक होगा िजसने एकता कपर का नाम नह� सना हो। वे एक ं ू ु
ऐसी मिहला ह � िज�ह�ने भारतीय टेलीिवजन का चहेरा हमशेा के िलए बदल िदया। अब, भले ही आप उन लोकि�य 

बालाजी धारावािहक� को दखेना पसद करते ह� या नह�, आप इस त�य को नजरअदाज नह� कर सकते ह � िक ये ं ं
धारावािहक लबे समय तक भारतीय टेलीिवजन म � िदखाये जाते रह ेथे और  भारतीय समाज क� पहचान बन गये थे। ं
एकता कपर वे मिहला थ� िज�ह�ने अकेले ही बालाजी टेलीिफ़��स को �थािपत िकया और घर-घर क� पहचान ू
बनाया। उ�ह�ने कई �िस� धारावािहक� का िनमा�ण िकया। भारतीय टेलीिवजन के इितहास म � सबसे लबे समय ं
तक चलने वाले टीवी धारावािहक और सबसे �यादा दखे ेजाने वाले टीवी धारावािहक बनाने का �ये उ�ह � िदया 

जाता ह।ै भारतीय टेलीिवजन उ�ोग म � उनके उ�क� योगदान के िलए वष � 2006 म � उ�ह � छठे इिडयन टेली पर�कार� ृ ं ु
म � 'हॉल ऑफ फेम' पर�कार से स�मािनत िकया गया। अपनी कपनी और �ाड के उ� र�क के �प म � उनक� छिव ु ं ं
बन चक� ह।ै एकता अपने गहन �यवसाय कौशल और �यावसाियकता के िलए भी �िस� ह।�ु

�रचा कार

�रचा भारत म � ऑनलाइन िलगरी �टोर, िज़वाम ेक� स�थापक और सीईओ ह।�  यह कहना िबलकल गलत नह� होगा ं ं ु
िक उ�ह�ने सबसे द�साहसी तरीके से अपनी सीमाए तोड़ कर काय� िकया। �रचा ने िबटस, िपलानी से वष � 2002 म �्ंु
अपनी इजीिनय�रग परी क� िजसके बाद उ�ह�ने आईटी उ�ोग म � कछ समय तक काम िकया। उसके बाद वे वष �ं ं ू ु
2007 म � नस� मोनजी इ�टीटयट ऑफ मनेैजमट�  �टडीज से मनेैजमट�  �टडीज म � पो�ट�ेजएशन करने गई और िफर, ् ू ुं ं
िजवामकेॉम क� �थापना करने से पहले उ�ह�ने एक �रटेलर और �लोबल टेक कपनी के साथ काम िकया। यह ं
सभवतः भारत म � पहली ऑनलाइन अधोव� (इनर िवयर) कपनी ह ैऔर दशे भर म � मिहलाओ को इनर िवयर के ं ं ं
बारे म � िशि�त करने म � भी इस कपनी ने मह�वपण � भिमका िनभाई ह।ै उ�ह�ने एक छोटे से काया�लय से कपनी क� ं ू ू ं
श�आत क�. लेिकन, केवल 3 साल के भीतर उनक� कपनी म � 200 से �यादा कमच� ारी थे और 5,000 से अिधक ु ं
�टाइल, 50 �ाडस और 100 साइजेस के साथ ही 100 िमिलयन डॉलर क� सिचत क�मत थी।्ं ं

कशफ़ शेख

कशफ़ शखे हमारे दशे क� सबसे आशाजनक उभरती ह�ई मिहला कारोबा�रय� म � से एक ह।�  �रचा क� तरह ही उ�ह�ने  

भी एक ऑफबीट उ�िमता क� श�आत क� ह।ै कशफ़ एक वेबसाइट क� स�थापक ह।�  िजसे 'डीिलवोर' के नाम से ु ं
जाना जाता ह ैऔर यह एक �ामािणक वेबसाइट ह।ै जहा ऑनलाइन शॉपस� परे दशे म � कई �टोस� के िलए वैध कपन ं ू ू
�ा� कर सकते ह।�  ऑनलाइन शॉिपग के िकसी भी शौक�न को उनक� वेबसाइट पर अव�य िविजट करनी चािहए। ं
डीिलवोर ऑनलाइन डी�स और ऑफ़स� के िलए एकमा� सलशन ह।ै कशफ़ ने पण ेिव�िव�ालय से क�यटर ू ु ं ू
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िव�ान म � �ेजएशन क� ह।ै वे माक� िटग एड से�स म � सलाहकार के �प म � काम कर रही ह � और क��यटर सोसाइटी ु ं ं ू
ऑफ इिडया ने उ�ह � रा��ीय पर�कार भी �दान िकया ह।ै उ�ह � िडिजटल माक� िटग म � गहरी �िच थी िजसके कारण ं ु ं
उ�ह�ने डीिलवोर कपनी बनाई। केवल 23 वष � क� उ� म � एक सफल उ�मी के तौर पर कशफ़ एक उपय� रोल ं ु
मॉडल ह � और सभी उभरते ह�ए कारोबा�रय� के िलए वे एक महान �ेरणा ह।�

सची मखज�ु ु

सची मखज� लाइफ �टाइल एड ए�सेसरीज �णेी के अतग�त लाइम रोड और ई-कॉमस� वेबसाइट क� स�थापक ु ु ं ं ं
और सीईओ ह।�  सची लदन �कल ऑफ इकोनॉिम�स से अथ�शा� म � �ेजएट ह.�  उनके पास कई पर�कार और ु ं ू ु ु
पहचान ह � जैसेिक इकोनॉिम�स म � सव���े  छा� के तौर पर के.सी. नाग इकोनॉिम�स �ाइज, स�ट �टीफन कॉलेज, 

िद�ली िव�िव�ालय म � �यापक योगदान दनेे के िलए जॉज� के. जॉज� ममेो�रयल �कॉलरिशप, कैि��ज कॉमनवे�थ 

��ट �कॉलरिशप एड फैलोिशप, म�ेरट के िलए  चाडबन� �कॉलरिशप, ये दोन� कैि��ज यिनविस�टी �ारा दी गई ं ू ं
और ि�िटश शवेिनग �कॉलरिशप उ�ह � लदन �कल ऑफ इकोनॉिम�स म � �दान क� गई। उ�ह � राइिजग �ितभाय�, ं ं ू ं
'40 वष � से कम आय के उ�च �मता वाले लीडस'�  के िलए दिनया भर म � 15 मिहलाओ म � से 1 के �प म � चना गया. ु ं ुु
उनक� कपनी ने लाइट �पीड व�चर पाट�नर, मिै��स पाट�नस� और टाइगर �लोबल से 20 िमिलयन डॉलर का फड ं ं
एकि�त िकया ह.ै सची ने पहले लीमनै �दस� इक, विज�न मीिडया, ईबे इक, �काइप और गम�ी जैसी कई �िस� ु ं ं
कपिनय� म � काम िकया था, जहा वे 2 से अिधक वष� के िलए �बध िनदशेक के पद पर काय�रत थ�।ं ं ं

मालिवका हेगड़े-

Café Coffee Day कपनी क� ख�ता हालत से परेशान होकर वीजी िस�ाथ� ने जान दी थी। उनक� प�नी ने CCD ं
को िफर से खड़ाकर िदखा िदया िक कछ भी ममिकन ह।ैकैफे कॉफ� डे (CCD) इटर�ाइजेज िलिमटेड क� सीईओ ु ु ं
मालिवका हगेड़े चचा� म � ह।�  वजह ह ैबतौर सीईओ उनके काम। िनराशा और कज़� म � डबी एक कपनी को उ�ह�ने िफर ू ं
से खड़ा करके िदखा िदया ह।ै

साल 2019 म � जब मालिवका ने कमान सभाली, तब उनके सामने चार चनौितया थ�। पित वीजी िस�ाथ� क� मौत ं ु ं
से उबरना, प�रवार को सभालना, कपनी को कज़� से उबारना और काम करने वाले हज़ार� कमच� ा�रय� के रोज़गार ं ं
को बचाना। दशे के सबसे बड़े कॉफ� �ड�  और कॉफ� शॉप चने के मािलक वीजी िस�ाथ� ने आ�मह�या क� थी। उस 

समय कपनी पर करीब 7000 करोड़ �पये का कज़� था।ं

ऐसे मि�कल व�त म � भी मालिवका टटी नह�, बि�क ख़द को मजबत िकया। सक�प िलया िक इन चनौितय� को ु ू ु ू ं ु
मक़ाबला कर�गी। उ�ह�ने प�रवार के साथ कपनी का नेत�व करने का फैसला िकया। कमच� ा�रय� से बात करके ृु ं
कपनी के ऑपरेशन िस�टम को मजबत करने क� श�आत क� उ�ह�ने। माक� ट ने भी मालिवका क� इस पहल का ं ू ु
�वागत िकया। कमच� ा�रय� और क�यमस� का साथ िमला। इसके बाद से आज तक का जो सफर मालिवका ने तय ं ू
िकया ह,ै वह भारत के कॉरपोरेट से�टर म � एक नया अ�याय िलख गया।

सीसीडी पर साल 2019 म � 7000 करोड़ �पये का कज़� था, वह माच � 2021 तक घटकर 1,779 करोड़ �पये रह 

गया। धीरे-धीरे कपनी क� िव�ीय हालत सधर रही ह।ै कोरोना का �भाव जैसे-जैसे कम होगा, इसम � और सधार ं ु ु
होना तय ह।ै मौजदा समय म � सीसीडी भारत के 165 शहर� म � 572 कैफे सचािलत कर रहा ह।ै 36,326 व�िडग ू ं ं
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मशीन के साथ सीसीडी दशे का सबसे बड़ा कॉफ� सिव�स �ड�  ह।ै िनि�त तौर पर मालिवका ने उन मिहलाओ के ं
िलए एक िमसाल कायम क� ह,ै जो जीवन म � चनौितया आने पर टट जाती ह,�  पित क� मौत पर ख़द को अकेला ु ं ू ु
पाकर दिनया का सामना करने से कतराती ह।�  मालिवका ने यह सािबत कर िदया ह ैिक अगर आपके पास �ढ़ इ�छा ु
शि� ह ैऔर आपक� �लािनग बेहतर ह,ै तो िकसी भी चनौती का सामना कर आगे बढ़ा जा सकता ह।ैं ु

िकरण मजमदार-शॉ-ू

िकरण मजमदार-शॉ एक भारतीय उ�मी और आईआईएम-ब�गलोर क� अ�य� ह,�  बायोटे�नोलॉजी कपनी ू ं
बायोकॉन िलिमटेड क� चयेरमनै और �बध िनदशेक ह।�  2014 म,�  उ�ह � िव�ान और रसायन िव�ान क� �गित म �ं
उ�क� योगदान के िलए ओथम गो�ड मडेल से स�मािनत िकया गया। वह फाइन�िशयल टाइ�स क� शीष � 50 ृ
मिहलाओ क� �यवसाय सची म � ह।�  2015 तक, उ�ह � फो�स� �ारा दिनया क� 85 व� सबसे शि�शाली मिहला के ं ू ु
�प म � सचीब� िकया गया था । 2016 म,�  वह "फो�स�" म � एक और बार सचीब� हो चक� ह ैदिनया क� सबसे ू ू ु ु
शि�शाली मिहला के �प म � 77 व� �थान पर ह।ै

इ�ा नई-ं ू

भारतीय मल क� अम�ेरक� इ�ा नई कोई अनजान शि�सयत नह� ह।�  जब भी पावरफल और कामयाब मिहलाओ ू ं ू ु ं
क� बात चलती ह ैतो इ�ा नई का नाम भी सामने आता ह।ै वह पेि�सको क� अ�य� एव म�य काय�कारी अिधकारी ं ू ं ु
रह चक� ह।�  साल 2018 म � नई पेि�सको के सीईओ के पद से �रटायर ह�ई। वह 2007 से 2019 तक पेि�सको क� ु ू ं
अ�य� रह�। इ�ा नई को यह कामयाबी य ही नह� िमल गई। इस कामयाबी के पीछे ह ैउनक� कड़ी महे नत और ं ू ं ू
लगन।

इ�ा नई ने अपनी परी िजदगी को 300 प�न� क� एक िकताब म � समटेा ह।ै इस िकताब का नाम ह ै'माई लाइफ इन ं ू ू ं
फल: वक� , फैिमली एड अवर �यचर''। नई क� यह िकताब एक स�मरण ह,ै िजसम � उ�ह�ने बा�यकाल से लेकर ु ं ू ू ं
पेि�सको क� म�य काय�कारी अिधकारी बनने तक क� उन घटनाओ का �योरा िदया ह।ै ु ं

नई साल 1994 म � पेि�सको कपनी के साथ कॉरपोरेट ��ैटेजी व डेवलपमट�  क� सीिनयर वाइस �ेिसड�ट के तौर पर ू ं
जड़�। जब उ�ह�ने पेि�सको को जॉइन िकया, उस व� अम�ेरका क� 500 सबसे बड़ी कपिनय� म � से एक म � भी ु ं
मिहला सीईओ नह� थी। साल 2001 म � उ�ह � कपनी का सीएफओ बनाया गया और पाच साल बाद यानी 2006 म �ं ं
वह कपनी क� चयेरमनै व सीईओ बन गई। 2006 म � अम�ेरका म � 11 मिहला सीईओ थ�। इ�ा नई पेि�सको क� 5व� ं ं ूं
और पहली मिहला सीईओ थ�। साथ ही एक फॉ�य�न 50 कपनी चलाने वाली पहली अ�ेत और अ�वासी मिहला ू ं
थ�।इ�ा नई दिनया क� बेहतरीन सीईओ म � िगनी जाती ह।�  नई क� लीडरिशप म � पेि�सको का रेवे�य साल 2006 के ं ू ुु
35 अरब डॉलर से बढ़कर साल 2017 म � 63.5 अरब डॉलर हो गया। पेि�सको को आगे ले जाने क� इिदरा नई क� ं ू
लगभग सभी रणनीितया सफल रह�। वह पेि�सको क� दीधक� ािलक िवकास रणनीित क� िश�पकार मानी जाती ह,�  ं
िजसके अतग�त उ�होने एक दशक से अिधक समय तक कपनी क� वैि�क रणनीित का िनदश� न िकया ह।ै इ�ा ने ं ं ं
पेि�सको के पनग�ठन का भी नेत�व िकया, िजसम � �ोिपकाना (1998) का अिध�हण और �वेकर ओटस कपनी का ृ ्ु ं
िवलय (2001) शािमल ह।� नई को कई सारी पि�काओ क� �भावशाली लोग� क� िल�ट म � शािमल िकया जा चका ू ं ु
ह।ै 2014 म � फो�स� क� िव� क� 100 सबसे शि�शाली मिहलाओ क� िल�ट म � नई को 13वा �थान िमला था। ं ू ं
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साल 2015 म � फॉ�य�न ने सबसे शि�शाली मिहलाओ क� िल�ट म � नई को दसरी सबसे शि�शाली मिहला का ू ं ू ू
�थान िदया था। भारत सरकार क� ओर से नई को साल 2007 म � प� भषण पर�कार से नवाजा जा चका ह।ै 2018 ू ू ु ु
म � उ�ह � CEOWORLD पि�का �ारा दिनया के सव���े  सीईओ म � से एक के �प म � नािमत िकया गया था। उनका ु
नाम दो बार TIME मगैजीन क� 'दिनया के 100 सबसे �भावशाली लोग� क� सची' म � भी आ चका ह।ै फो�स� के ू ुु
मतािबक, अ�ैल 2021 तक नई क� नेटवथ� 29 करोड़ डॉलर थी। नई ने साल 2019 म � ऐमजॉन के बोड� को जॉइन ु ू ू
िकया था।

यह  सफल मिहला कारोबा�रय� क� सची ह।ै इस सची म � जीवन के सभी �े�� से मिहलाय� शािमल ह।�  ऐसी ू ू
मिहलाए, िज�ह�ने कॉरपोरेट उ�ोग म � वष� िबताए ह � या िफर, ऐसी मिहलाए िज�ह�ने कॉप�रेट जगत म � नयी ं ं
श�आत क� और अपनी कािबिलयत एव महेनत के बते पर सफलता �ा� क�। आशा ह ैिक इन मिहलाओ के �ेरक ु ं ू ं
�सग आपको अपने उ�मशीलता के सपने साकार करने हते कड़ी महेनत करने के िलए �े�रत कर�गे। सफलता क� ं ु
राह आसान नह� ह,ैबस अपनी मिजल तक पह�चने के िलए पहला कदम उठाने क� आव�यकता ह।ैं ं
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