
वेब �ौ�ोिगक� : भिव�य क� िश�ा
1 2डॉ अिनता , डॉ कृ�ण कांत

Assistant Professor, S.D. Mahila Mahavidyalya Narwana, Jind

Principal, Nehru College of Education, Alikan (MandiDabwali)

izkS|ksिगक� ने समाज के लगभग हर पहलू, िवशेषकर िश�ा उ�ोग को �भािवत 

�कया ह।ै वत�मान समय म�, छा� क�ा म� समय िबताने के बजाय घर पर इंटरनेट 

से जुड़ ेरहकर अपने कौशल और �ान को बढ़ावा दनेा पसंद करते ह।�  यह आगे 

छा�� और िश�क� के बीच बातचीत के तरीके को बदल दतेा ह।ैजब से महामारी 

ने �कूल को क�ा से घर� म� �थानांत�रत कर �दया ह,ै हमने सीखने और िशि�त 

करने के नए तरीके दखेे ह।�

शैि�क �ौ�ोिगक� म� नवीन �झान बढ़ती िश�ा आव�यकता� को पूरा करने के 

अवसर �दान करते ह।�  ऑनलाइन क�ा� जैसे समाधान क�ा� को चालू रखने 

का एक तरीका �दान करते ह,�  और संव�धत वा�तिवकता (एआर) और इम�सव 

ल�नग जैसे �झान िवकास का लाभ उठाने और सीखने के अनुभव को बढ़ाने के 

िलए मौिलक ह।�

चू�क महामारी ने दरू�थ िश�ा को आव�यक बना �दया ह,ै इसने िडिजटल 

�झान� को अपनाने का एक अनूठा अवसर ��तुत �कया ह ैिजसे ि�थित सामा�य 

होने पर क�ा म� बनाए रखा जा सकता ह।ै शैि�क �ौ�ोिगक� म� उभरते �झान 

कनेि�टिवटी, ब�मुखी �ितभा और छा�-क� ��त िश�ा पर क� ��त ह।�  यह पेपर 

�यास उन नवीनतम �िविधय� को जानने का जो वत�मान म� िश�ा �ो�ोिगक� के 

�े� म� चल रही ह � ।  

कंुजीश�द:  िश�ा, वेब �ो�ोिगक�, शैि�क �ो�ोिगक�
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शैि�क �ौ�ोिगक� �या ह?ै

शैि�क �ौ�ोिगक� क�ा म� आईटी उपकरण पेश करती हशैैि�क �ौ�ोिगक� एक 

बेहतर सीखने के अनुभव को बनाने के िलए क�ा म� सूचना �ौ�ोिगक� (आईटी) 

उपकरण� क� शु�आत को संद�भत करती ह।ैएड टेक िश�क� को �भावी ढंग से 

और सीखने के �ितधारण के िलए सबसे उपयु� तरीके से जानकारी दनेे दतेा ह।ै 

इसने िश�ण के पारंप�रक तरीक� को एक और अिधक immersive अनुभव म� 

बदल �दया ह।ैहमने शैि�क �ौ�ोिगक� म� कई उभरते �झान दखेे ह,�  िजनम� 

इंटरनेट ऑफ �थ�स (IoT) िडवाइस और आ�ट�फिशयल इंटेिलज�स (AI) शािमल 

ह।�  इस तकनीक ने छा�� को मज़ेदार और संवादा�मक तरीके से सीखने म� मदद 

क� ह,ै और इसने �े�डग जैसे काय� म� िश�क� क� सहायता करने म� भी भूिमका 

िनभाई ह।ै

शैि�क �ौ�ोिगक� �य� मायने रखती ह?ै

आज के �कूल� म� इंटरनेट और कं�यूटर का उपयोग करना उतना ही सामा�य ह ै

िजतना �क पढ़ने के िलए पा�पु�तक� का उपयोग करना। एड टेक के साथ जोड़ े

गए ये उपकरण छा�� के �दश�न को बढ़ा सकते ह।�  �ौ�ोिगक� ��येक छा� क� 

ज�रत� और आव�यकता� को िनधा��रत करने और उनके �दश�न को बढ़ाने के 

िलए �ि�गत समाधान बनाने म� िश�क� क� सहायता कर सकती ह।ै ऑटो-

�े�डग जैसी तकनीक िश�क� के बोझ को कम कर सकती ह ैऔर उ�ह � छा�� के 

िलए सीखने के अनुभव को बढ़ाने क� अनुमित द ेसकती ह।ैऑटो-�े�डग से िश�क� 

पर बोझ कम होता ह�ैौ�ोिगक� पहले से ही कई छा�� के दिैनक जीवन का 

िह�सा ह,ै इसिलए उनक� िश�ा को आगे बढ़ाने के िलए उस तकनीक का उपयोग 

करने का अवसर ह।ै आधुिनक िश�ाथ� बताया नह� जाना चाहता, वे अनुभव 

करना चाहते ह।�  एड टेक िश�क� को युवा �दमाग� से जुड़ने और उ�ह �

अंतः��या�मक �प से िशि�त करने क� अनुमित दतेा ह।ै कुल िमलाकर, शैि�क 

�ौ�ोिगक� म� मौजूदा �झान िश�क� को आधुिनक छा�� क� ज�रत� को पूरा 

करने म� मदद करते ह।�

शैि�क �ौ�ोिगक� क�ा म� िन�िलिखत लाभ �दान कर सकती ह:ै

· िविभ� िश�ण शैिलय� का समावेश।
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· बेहतर सहयोग।

· छा�-िश�क संबंध म� सुधार।

· भिव�य क� तैयारी।

· एक आकष�क वातावरण

2022 म� शीष� शैि�क �ौ�ोिगक� �झान:- आधुिनक िश�क� के िलए शैि�क 

�ौ�ोिगक� म� नवीन �वृि�य� को बनाए रखना आव�यक हो गया ह।ै नई 

तकनीक िश�क� को छा�� के अनुभव को बढ़ाने के िलए सश� बनाती ह,ै और 

उनके कंध� से दोहराए जाने वाले काय� का बोझ भी हटाती ह।ै तो, 2022म� हम 

शैि�क �ौ�ोिगक� म� कौन से नए �झान क� उ�मीद कर सकते ह?�

1. ईसीखना/अिधगम

जब COVID-19 के �सार के कारण दिुनया भर के �कूल बंद कर �दए गए थे, तब 

दरू�थ िश�ा ही सीखने का एकमा� उपल�ध तरीका था। इसके प�रणाम�व�प 

ई-ल�नग �लेटफाम� क� बढ़ती मांग �ई, और रात�रात यह तकनीक सबसे बड़ी 

शैि�क �वृि�य� म� से एक बन गई। ई-ल�नग �लेटफॉम� आपको फोन, लैपटॉप 

और कं�यूटर के मा�यम से शैि�क साम�ी िवत�रत करने दतेा ह।ै

ई-ल�नग ने िश�क� के िलए क�ा क� सीमा� के िबना छा�� को पढ़ाने के अवसर 

का �ार खोल �दया ह।ै कई िश�क िश�ा�थय� के िलए ई-ल�नग अनुभव को 

अिधक मजेदार और इंटरैि�टव बनाने के िलए एिनमेशन, पॉडका�ट और वीिडयो 

का भी उपयोग करते ह।�  अनुकूिलत सीखने के वातावरण से लेकर लागत �भावी 

होने तक, ई-ल�नग के कई फायद ेह,�  और यही कारण ह ै�क हम भिव�य म� इस 

�वृि� को बढ़ते �ए दखे�गे।

2. वीिडयो-अिस�टेडल�नग

एक और �वृि� जो महामारी के बीच फायदमेंद रही ह,ै वह ह ैवीिडयो-अिस�टेड 

ल�नग। यह कुछ हद तक ई-ल�नग के समान ह,ै जहां वीिडयो और अ�य द�ृय मोड 

का उपयोग �कया जाता ह।ै हालां�क, वा�तिवक समय क� क�ा के बजाय, ये 

�ा�यान वीिडयो ह � िज�ह � �कसी भी समय दखेा जा सकता ह।ै
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हालाँ�क इस मा�यम का उपयोग बड़ ेपैमाने पर ई-ल�नग क� आव�यकता से 

पहले �कया गया था, ले�कन इसे महामारी के कारण आधुिनक आव�यकता� के 

अनु�प अ�तन �कया गया था। यह "मूवी ड"े जैसा नह� ह,ै जहां िश�क छा�� के 

िलए उनके �ारा सीखे जा रह ेिवषय के बारे म� �फ�म� खेलते ह।�  यह ब�त अिधक 

सू�म मा�यम ह ैजो दरू�थ िश�ा म� सहायक रहा ह।ै

साइं�ट�फक एंड एकेडिमक पि�ल�शग म� �कािशत एक पेपर के अनुसार, वीिडयो 

�ेज�टेशन छा�� के सीखने के िलए अ�यिधक �भावी होते ह।�  वीिडयो-सहायता 

�ा� िश�ण पाठ� को समृ� करता ह ैऔर छा�� के �दश�न को सीधे �भािवत 

करता ह।ै

3. �लॉकचेन �ौ�ोिगक�

�लॉकचेन डटेा क� संरचना करने का एक तरीका ह।ै एक �लॉकचेन छोटे �लॉक� म� 

जानकारी एक� करता ह,ै और जब इन �लॉक� को भर �दया जाता ह,ै तो उ�ह �

डटेा के पहले से भरे �ए �लॉक म� जंजीर से बांध �दया जाता ह,ै िजससे �लॉकचेन 

के �प म� जाना जाने वाला डटेा क� एक �ृंखला बन जाती ह।ै िश�ा �े� म� िवशेष 

�प से डटेा भंडारण म� �लॉकचैन �ौ�ोिगक� क� एक बड़ी भूिमका ह।ै

इस �वृि� ने छा� �ेडि� शय�स और �माणप�� के िलए �रकॉड-� क��पग को बदल 

�दया ह,ै और यह िड�ी और अ�य शै�िणक प�� को स�यािपत करने क� 

आव�यकता को समा� कर दतेा ह।ै �लॉकचेन शै�िणक यो�यता के िलए पारदश� 

बहीखाता सुिनि�त करता ह,ै काय��थल� पर धोखाधड़ी के मामल� को कम 

करता ह।ै

�लॉकचेन शै�िणक यो�यता म� ईमानदारी और पारद�शता सुिनि�त करता ह।ै 

एक बार �कूल के ऑनलाइन लेज़र म� जानकारी दज� हो जाने के बाद, इसे बदलना 

आसान नह� ह ै - आपको जानकारी को संशोिधत करने के िलए नेटवक�  

उपयोगकता�� से अनुमित �ा� करने क� आव�यकता होगी। यह धोखाधड़ी जैसे 

मु�� से िनपट सकता ह ैऔर डटेा को सुरि�त रख सकता ह।ै �लॉकचेन तकनीक 

सभी डटेा को �लॉकचेन �लेटफॉम� पर सं�हीत करके सािहि�यक चोरी जैसे मु�� 

को भी संबोिधत कर सकती ह,ै िजससे िबना अनुमित के �कसी भी डटेा को 
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संशोिधत करना लगभग असंभव हो जाता ह।ै इस तरह, �लॉकचेन एक पारदश� 

और बेहतर भिव�य क� न�व रख रहा ह।ै

4. बड़ाडटेा / डटेासं�ह:

महामारी के बाद िविभ� िश�ण सं�थान� �ारा दरू�थ िश�ा क� �वृि� को 

अपनाने के बाद, हम डटेा के पहले से कह� अिधक बड़ ेसेट दखे�गे। चूं�क कई �कूल 

दरू�थ �प से संचािलत हो रह ेह � या ऐसा करने क� �मता रखते ह,�  शै�िणक 

सं�थान� के पास छा� डटेा एक� करने का एक अनूठा अवसर ह,ै जैसे �क वे कैसे 

�ित��या दतेे ह � और उनके जुड़ाव का �तर। इस डटेा का उपयोग छा� के सीखने 

के अनुभव को बेहतर बनाने के िलए �कया जा सकता ह।ै इस डटेा क� बाढ़ म� 

मह�वपूण� जानकारी खोना समझ म� आता ह।ै यह� से बड़ा डटेा आता ह।ै

एकि�त डटेा के भीतर िछपे लाभकारी �ान क� पहचान करने के िलए िवशेष 

तकनीक� को लागू करने क� आव�यकता ह।ै यह डटेा अपनाई गई तकनीक� के 

प�रणाम� को �द�शत कर सकता ह ैऔर िश�क� को अपने पा��म को बदलने 

और छा�� के �दश�न को मापने क� अनुमित दतेा ह।ै शैि�क तकनीक� और 

िविधय� को छा�� के �दश�न के िव�� मापा जा सकता ह,ै जो िश�क� को यह 

दखेने के िलए सश� बनाता ह ै�क कौन सी िविधयाँ सबसे �भावी ह।�

5. आ�ट�फिशयलइंटेिलज�स (एआई)

एआई अब यूएस एडटेक बाजार म� "इन �थग" ह।ै लोग� ने भिव�यवाणी क� ह ै�क 

2022 तक, AI �ाथिमक �वृि� बन सकता ह ैऔर 45% से अिधक बढ़ सकता ह।ै 

तो एडटेक के िलए दिुनया के सबसे बड़ ेबाजार� म� से एक म� �झान �य� फलफूल 

रहा ह?ै  सबसे पहले और सबसे मह�वपूण�,  एआई िश�ा म� बुिनयादी 

गितिविधय� को �वचािलत कर सकता ह,ै जैसे �े�डग। िश�क� के िलए अब 

ब�िवक�पीय और �र� ��� क� �े�डग को �वचािलत करना संभव ह।ै इस 

�कार, छा�� के लेखन क� �वचािलत �े�डग ब�त पीछे नह� हो सकती ह।ै

इसके अलावा, िश�ाथ� और िश�क दोन� एआई से लाभाि�वत हो सकते ह।�  

उदाहरण के िलए, छा�� को एआई �ूटस� से मदद िमल सकती ह ैजब िश�क 

सभी क� दखेभाल करने म� ब�त ��त ह�। साथ ही, एआई-संचािलत काय��म 
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िश�ा�थय� और िश�क� दोन� को सहायक �ित��या द ेसकते ह।�  इसिलए कुछ 

�कूल छा�� क� �गित क� िनगरानी के िलए और छा�� के �दश�न म� कोई सम�या 

होने पर िश�क� को सचेत करने के िलए AI िस�टम का उपयोग करते ह।�  

इसिलए, यह ब�त दरू क� बात नह� ह ै�क AI क�ा म� िश�ण के िलए एक 

शि�शाली सहायक ह।ै 

6. ल�नगएनािल�ट�स

सीखने क� ���या को बेहतर बनाने के िलए शोध, �गित पर नज़र रखने और डटेा 

का िव�ेषण करने का उपयोग �कया गया ह।ै ल�नग एनािल�ट�स उन �तंभ� पर 

बनाया गया ह,ै ले�कन डटेा कै�चर होने के बाद यह नए अवसर भी �दान करता 

ह।ै

ल�नग एनािल�ट�स सीखने और पढ़ाने क� गुणव�ा म� सुधार के िलए डटेा साइंस 

और एआई से क��यूटेशनल िव�ेषण तकनीक� का उपयोग करता ह।ै ल�नग 

एनािल�ट�स �ो�ाम िश�क� को छा�� के िवकास को मापने और अकादिमक 

सफलता क� भिव�यवाणी करने म� मदद करते ह।�  यह उन छा�� क� भी पहचान 

करता ह ैिजनके िगरने या बाहर होने का खतरा ह।ै ल�नग एनािल�ट�स �ो�ाम 

सम� यो�यता कौशल का मू�यांकन करते ह � और िश�क� को अंतदि�ृ � �दान करते 

ह � जो उ�ह � िश�ािवद� के अलावा अ�य �े�� पर �यान क� ��त करने क� अनुमित 

दतेे ह,�  जैसे सम�वय, संचार, मह�वपूण� सोच और ब�त कुछ।

जब िश�क इस िव�ेषण को �ा� करते ह,�  तो उ�ह � इस बात का अंदाजा हो जाता 

ह ै�क छा�� को सबसे �यादा �या पसंद ह।ै यह उ�ह � क�ा म� जुड़ाव बढ़ाने और 

छा�� �ारा अनुभव �कए जा रह े�कसी भी �लॉक क� पहचान करने का अवसर 

�दान करता ह।ै ये िव�ेषण िश�क� को एक िश�ण पैटन� िवकिसत करने के िलए 

सश� बनाता ह ैजो छा�� को लाभाि�वत करता ह ैऔर उ�ह � उनक� पूरी �मता 

तक प�चंने म� मदद करता ह।ै

7. Gamification

िश�क हमेशा मनोरंजक गितिविधय� के मा�यम से �ान �दान करने के तरीक� 

क� तलाश म� रहते ह,�  और सरलीकरण इसका उ�र हो सकता ह।ै 
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Gamification कुछ ऐसा लेने क� ���या ह ैजो खेल नह� ह ैऔर छा� जुड़ाव 

बढ़ाने के िलए खेल-जैसी यांि�क� को लागू करना ह।ै यह उभरती �ई �वृि� 

�ाथिमक िश�ा म� लोकि�य हो रही ह।ै गे�मग गितिविधय� के बहाने छा� 

मह�वपूण� सबक सीख सकते ह � और अ�यास कर सकते ह।�

Gamification छा�� क� ��तता म� सुधार करता ह ैऔर उ�ह � ऊब महसूस �कए 

िबना सीखने क� अनुमित दतेा ह।ै ब�� के सं�ाना�मक िवकास म� सहायता सिहत 

Gamification के कई लाभ ह।�  Gamification क�ा म� एक सकारा�मक 

वातावरण भी बना सकता ह ैऔर छा�� को सहयोग करने म� मदद कर सकता ह।ै

8. VR और AR .के साथ इम�सव ल�नग

ऑगम�टेड �रयिलटी और वचु�अल �रयिलटी (वीआर) क�ा को अिधक इंटरैि�टव 

और इम�सव बनने म� मदद कर सकते ह।�  छा� आज अनुभव के मा�यम से सीखना 

चाहते ह,�  और इम�सव ल�नग इसका सही समाधान ह।ै इम�सव ल�नग एक ऐसी 

शैली ह ैजो छा�� को उनक� इं��य� को जोड़कर सीखने म� मदद करती ह।ै जब�क 

VR एक िन�मत वा�तिवकता �दान करता ह,ै AR छिव का बेहतर और उ�त 

द�ृय दतेा ह।ै

इम�सव ल�नग छा�� को वातावरण दखेने और एक मजेदार सीखने का अनुभव 

�दान करने क� अनुमित दतेा ह।ै इस तकनीक के मा�यम से कुछ अवधारणा� को 

बेहतर ढंग से समझाया जा सकता ह,ै िजससे छा�� के िलए इन अवधारणा� को 

समझना आसान हो जाता ह।ै �योग� म� भाग लेना और वा�तिवक ऐितहािसक 

�थल� का अनुभव करना इस जानकारी को अिधक यादगार बना सकता ह,ै और 

यह सीधे क�ा म� छा� के �दश�न को �भािवत कर सकता ह।ै

9. सीखन े म � सोशल मीिडया

�या आपने कभी सोचा ह ै�क सोशल मीिडया सीखने क� ���या का एक िह�सा 

होगा? जब हर छा�, दोन� युवा और प�रप�, सोशल मीिडया पर इतना समय 

िबताते ह,�  तो हम इसे सीखने को बढ़ाने के िलए एक शि�शाली उपकरण म� �य� 

नह� बदलते?

इस तरह िश�ण के िलए सोशल मीिडया का उपयोग करने का िवचार आया। कई 
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िश�ण सं�थान� ने सोशल मीिडया को संचार उपकरण के �प म� उपयोग करना 

शु� कर �दया ह ैिजसम� छा� आसानी से दसूर� के साथ बातचीत कर सकते ह।�  

छा� अ�ययन साम�ी साझा कर सकते ह,�  समूह म� दसूर� के साथ चचा� कर सकते 

ह � या �कसी और क� पो�ट पर आसानी से �ट�पणी कर सकते ह।�  यहां तक   �क एक 

एिनमेटेड ल�नग वीिडयो भी सोशल मीिडया पर वायरल हो सकता ह।ै और 

टेडएड इस �वृि� का िविश� उदाहरण ह!ै यह संगठन साझा करने लायक पाठ 

बनाता ह ैऔर उ�ह � YouTube पर पो�ट करता ह ैजहां लोग आसानी से अपने 

दो�त� के साथ शैि�क वीिडयो तक प�चं सकते ह,�  ढंूढ सकते ह � और साझा कर 

सकते ह।�

सोशल मीिडया यहां रहने और सहयोग और साझा करने क� सं�कृित का िनमा�ण 

करने के िलए ह,ै िजससे सीखने का बेहतर अनुभव �ा� होता ह।ै

िन�कष�

अंत म�, हम जानते ह � �क जब हम शैि�क �ौ�ोिगक� �वृि�य� के बारे म� बात 

करते ह � तो पचाने के िलए ब�त कुछ ह।ै हालाँ�क, �यान रख� �क �ौ�ोिगक� ने 

िश�ा म� �वेश �कया ह ैऔर अपनी संपूण� िश�ण और सीखने क� ���या को 

नवीनीकृत �कया ह।ै िवशेष �प से ई-ल�नग, एक शैि�क उपकरण जो न केवल 

िश�ा क� प�चं और सुिवधा को बढ़ाता ह ैबि�क सीखने के �वहार और सीखने के 

िलए सीखने वाल� क� इ�छा� को भी बदलता ह।ै
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